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LA GENÈSE : L’ÉVALUATION EST-ELLE UNE 
PROFESSION? 

Une spécificité des professions, c’est de partager une 
vision, des croyances, mais aussi d’être traversé par 
des controverses qui lui  sont propres. Peut-on 
identifier ces controverses ? 

Les évaluateurs/rices ont tendance à penser qu’il y a 
une façon « normale » de conduire une évaluation.
Comment les aider à prendre conscience de ce 
qu’ils·elles considèrent comme la bonne façon 
d’évaluer…et des autres points de vue sur cette 
question ?



DES PARADIGMES DANS L’ÉVALUATION ? 

« Des visions du monde qui reflètent les 
présupposés des chercheurs quant à la réalité et 
aux méthodes, [ainsi qu’à] l’éthique et 
l’épistémologie » 

          
          (Guba & Lincoln, 2005)



LES PARADIGMES DES ÉVALUATEURS-RICES

Scientifique

• Fournir une connaissance objective 
sur l’action publique et ses 
mécanismes

• Refuser le jugement
• Des méthodes rigoureuses, non 

biaisées, sont essentielles pour une 
évaluation utile

Militant·e

• Enclencher un changement politique 
• Donner du pouvoir d’agir à ceux 

qu’on n’entend pas
• Utiliser toutes méthodes qui 

permettent d’atteindre ces objectifs

Pragmatique

• L’évaluation doit d’abord être utile aux 
commanditaires

• Le choix des méthodes dépend des 
circonstances

• Savoir évoluer en cours de route pour 
rester utile

Médiateur·trice

• Aider les acteurs à construire un 
jugement collectif

• Savoir exprimer ses valeurs, aider 
les autres à faire de même

• Des méthodes prenant en compte 
tous les points de vue en réponse 
aux questions(adapté de Mertens & Wilson, 2012)



UN QUIZZ!

• 8 situaAons de la vie 
réelle basées sur les 
paradigmes des 
évaluateurs/rices

• Discutées et testées 
avec des 
évaluateurs/rices

• Aider à réfléchir plutôt 
que ‘dévoiler’



LA DIFFUSION ET LES RÉPONSES

• Conception et première diffusion du questionnaire en 
2019

• 792 réponses entre octobre 2019 et décembre 2020

des réponses 
issues de près de 
30 pays différents



VOS RÉPONSES 

• 45 réponses 
- dont 38 complètes
- 25 en allemand, 12 en français, 1 en italien

• Une orientation pragmatique très forte

• Médiateur·trice : 29 %

• Pragmatique : 63 %

• Scientifique : 29 %

• Militant·e : 0 %

Réponse 
majoritaire

(8 ex-aequo, 21%)



QUESTION PAR QUESTION
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SCIEN PRAGM MEDIA TRANS

Toutes réponses en 
proportion des 

répondants (n=38)



• Médiateur·trice : 29%

• Pragmatique : 63 %

• Scientifique : 29%

• Militant·e : 0%

DES CULTURES (ET DES 
ÉCHANTILLONS…) DIFFÉRENTS

Comparaison avec les 
réponses de l’enquête 

2019-2020

Scientist Mediator Pragmatique



UNE ZONE DE CONFORT PLUTÔT QUE DES 
PARADIGMES? 

• 29% des répondant·es ont répondu avec une seule 
réponse à chaque question; 71 % ont choisi au 
moins une fois 2 réponses (29% pour au moins la 
moitié des réponses)

• Les mix les plus fréquents : 

SCIEN PRAGM MEDIA TRANS

SCIEN 8% 13% 16% 0%

PRAGM 13% 34% 13% 0%

MEDIA 0% 5% 5% 0%

TRANS 0% 0% 0% 0%



CONCLUSION

• Et vous, qu’en avez-vous pensé ?

• Y a-t-il une ‘évaluation suisse’ ?  

• Comment faciliter la réflexion collective sur les 
croyances sous-jacentes au métier ?


