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Fallbeispiel Angebot von Ausbildungsplétzen in der Pflege




Betriebswirtschaftliche Kosten-Nutzen-Analyse

Bezugsrahmen der betriebswirtschaftlichen KNA

= Robert Bosch Stiftung: Angebot von Ausbildungspléatzen fir
Personen mit Hauptschulabschluss im Pflegebereich Alter und
Krankenhaus

= Okonomie der Berufsbildung:

Ein Betrieb kann nur langfristig rentable Investitionen tatigen.
Die Lehrlingsausbildung stellt eine Investition dar.
Humankapitaltheorie (Becker 1964): on-the-job training

Wichtigste Bedingung fir die Rentabilitat der Ausbildung ist, dass
die/der Auszubildende produktive Arbeit ausfuhrt.

Zweitwichtigste Bedingung ist, dass die/der Auszubildende nach der
Ausbildung weiterbeschaftigt werden kann.

Betriebswirtschaftliche Kosten-Nutzen-Analyse

Ziel der Analyse

= Rentabilitét bestimmen

= Beeinflussende Faktoren fir KN-Verhéltnis

= Entscheidhilfe fir die Fortfihrung des Projekts durch die Trager
= Weitere qualitative Aussagen

= Einbettung in volkswirtschaftliche KNA
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Betriebswirtschaftliche Kosten-Nutzen-Analyse

Einbettung in die volkswirtschaftliche Sicht

Ziel -
gruppe

Betriebe/ offent.

Haushalte

Kostenanteil
finanziert durch
odffentliche Hand

Kostenanteil
finanziert
durch Firmen

Kostenanteil
Teilnehmende

Bessere Integration il
den Arbeitsmarkt,
Verringerung

Arbeitslosigkeit

Bessere Verfiigbar-
keit der nachgefragten|
Qualifikationen

Direkte
NUTZEN

Weniger 6ffentliche
Ausgaben

Verbesserte Ent-
wicklungschancen
Hoheres Lebens
einkommen

Effizienterer
Personaleinsatz

Steuern, Sozialversi-
cherungsbeitrage

Indirekte
NUTZEN

Kosteneinsparunge

Bessere Ent-
wicklung

von Fahig-
keiten

Erhéhte Leis-
tungsqualitat

Intangible
NUTZEN

Betriebswirtschaftliche Kosten-Nutzen-Analyse

Kostenarten

= Ausbildnerkosten

= Personalkosten fiir Administration und Rekrutierung
= Anlagekosten

= Materialkosten

= Sonstige Kosten (Spesen)

= Vergutung der Auszubildenden
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Betriebswirtschaftliche Kosten-Nutzen-Analyse

Kosten: Verglitung wéhrend Ausbildungs- und Beschdftigungsphase

Zwei Formen von Finanzierung der Ausbildung:
= Produktionsorientierte Lehrlingsaushildung

Die Ausbildungsentschadigung liegt unter dem Wert der Produktivitat
der/des Auszubildenden.

Der Betrieb wird tUber die Produktionstatigkeit wahrend der Lernphase
entschadigt.

» |nvestitionsorientierte Lehrlingsausbildung

Die Ausbildungsentschadigung liegt tiber dem Wert der Produktivitat
der/des Auszubildenden.

Der Betrieb wird Uber die Produktionstéatigkeit wahrend
anschliessenden Erwerbsphase entschadigt, wahrend welcher der
Lohn unter der Produktivitat liegt.

Betriebswirtschaftliche Kosten-Nutzen-Analyse

Kosten: Vergiitung wdhrend Ausbildungs- und Beschdftigungsphase

Produktivitat

A Lohn bei

produktionsorientierter
Strategie

Lohn bei
investitionsorientierter
Strategie

Produktivitat ohne
Ausbildung

Produktivitat mit
Ausbildung

P Zeit
Ausbildungsphase Phase nach der
Ausbildung

Quelle: Mihlemann et al. 2007
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Betriebswirtschaftliche Kosten-Nutzen-Analyse

Nutzenarten

= Produktive Leistungen wahrend Ausbildungsphase
= Produktive Leistungen wahrend Beschéaftigungsphase

= Opportunitatsertrag gegeniber Leistungserbringung durch hdher
qualifizierte Fachkréafte

= Rekrutive Opportunitatsertrage

* Einschatzung der Wahrscheinlichkeit einer Weiterbeschéftigung in
demselben Betrieb

= Ertragsrelevanz der Leistungen

= Qualitatssteigerung der Produkte

Betriebswirtschaftliche Kosten-Nutzen-Analyse

Nutzenarten: intern und extern

Leistungserbringung intern

Leistungserbringung extern

mit SH

Leistung ohne Servicehelfer/innen
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Volkswirtschaftliche Kosten und Nutzen

Vorgehen Volkswirtschaftliche Kosten-Nutzen-Analyse

= Unterscheidung drei Akteursgruppen: Jugendliche, Betriebe,
offentliche Haushalte

= Vergleich ausgebildete Servicehelfer/innen mit Kontrollgruppe aus
allgemeinem Datensatz zur Bevélkerung (SOEP) hinsichtlich
Integration in Arbeitsmarkt, soziale Integration, Gesundheit,
Matching-Methode

= Vergleich Betriebe mit und ohne Servicehelfer/innen (Ubernahme
aus betriebswirtschaftlicher KNA)

= Bestimmung der veranderten Belastungen der 6ffentlichen Hand
sowie zusatzlicher Sozialversicherungsbeitréage und
Steuereinnahmen aufgrund der Veranderungen bei den
Jugendlichen und bei den Betrieben

Volkswirtschaftliche Kosten-Nutzen-Analyse

Verldufe des Lebenseinkommens nach Abschluss auf Sekundarstufe |

60'000

50000 Abitur/FHR

40'000
— Realschule

30'000

= Hauptschule

<\
20000 — -
/ K \ Ohne Abschluss Schule

Mittelwert Erwerbseinkommen

10000 verlassen

17- 22- 27- 32- 37- 42- 47- 52- 57- 62-
21 26 31 36 41 46 51 56 61 64

Altersklassen

Quelle: SOEP-Daten 1996 - 2005
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Volkswirtschaftliche Kosten-Nutzen-Analyse

Einbettung in die volkswirtschaftliche Sicht

offent.
Haushalte

Ziel - Betriebe/

gruppe

Kostenanteil
finanziert durch
offentliche Hand

Kostenanteil
finanziert
durch Firmen

Kostenanteil
Teilnehmende

Bessere Integration il
den Arbeitsmarkt,
Verringerung

Arbeitslosigkeit

Bessere Verfiigbar-
keit der nachgefragten|
Qualifikationen

Direkte
NUTZEN

Weniger 6ffentliche
Ausgaben

Verbesserte Ent-
wicklungschancen
Hoheres Lebens
einkommen

Effizienterer
Personaleinsatz

Indirekte
NUTZEN

Kosteneinsparunge

Bessere Ent-
wicklung

von Fahig-
keiten

Erhéhte Leis-
tungsqualitat

Intangible
NUTZEN

Volkswirtschaftliche Kosten-Nutzen-Analyse

Wirkungsmodell
Sazio-Gkonomische
Ressourcen
Geschlecht
Arbeitsmarkt-
Migration/Integration Beteiligung
Steuereinnahmen,
Sozialvers.beitrige
Bildungsniseau o
(Sek I-Abschluss) " Kostenin Sozialhilfe,
Sozialversicherungen
¥
Kosten des
Gesundheitswesens
Kompetenzen
(Sprachen, Lesen und
Rechnen)

Quelle; Darstellung BASS
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Volkswirtschaftliche Kosten und Nutzen

Vorgehen Volkswirtschaftliche Kosten-Nutzen-Analyse

Vergleich Jugendliche mit und ohne Servicehelferausbildung

Nachbefragung der Jugendlichen 1 Jahr nach 2jahriger
Ausbildungs- und Beschéftigungsphase (N = 15)

Soziodemografische Grossen (Geschlecht, Alter, Migration,
Bundesland, Haushaltsstruktur, HH-Erwerbseinkommen)

Integration in Arbeitsmarkt: Zielgruppe Ausbildungslose, Personen
mit 1-2jahrigen Ausbildungen, Hauptschul-abganger/innen

Integrationsbereiche: Sprache, Soziales (Vereine), (Gesundheit)

Anzahl Bewerbungsschreiben, abgebrochene Ausbildungen, Quote
der Beschaéftigten

Kosten der Sozialstaats: Unterstiitzungszahlungen des Staats, z.B.
Arbeitslosengeld | oder I, Leistungen der Pflegeversicherung

Volkswirtschaftliche Kosten und Nutzen

Vorgehen Volkswirtschaftliche Kosten-Nutzen-Analyse

Vergleich Jugendliche mit und ohne Servicehelferausbildung

Matching-Methode: Personen mit gleichen soziodemografischen
Merkmalen werden verglichen.

Unterscheidendes Merkmal: Ausbildungslosigkeit vs. 1-2jahrige
Ausbildung

Zielvariable 1: Bestimmung der veranderten Belastungen der
offentlichen Hand

Zielvariable 2: zusatzliche Sozialversicherungsbeitrage und
Steuereinnahmen aufgrund stérkerer Arbeitsmarktbeteiligung

Zielvariable 3: verbesserter Gesundheitszustand
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Volkswirtschaftliche Kosten und Nutzen

Resultate Volkswirtschaftliche Kosten-Nutzen-Analyse:

Gesellschaftliche Kosten der Ausbildungslosigkeit pro ausbildungslose Person

Iielvariablen Absolute Differenz zwischen Kostenschatzer Kostendifferenz in CHF
den Gruppen pro Jahr in CHF

Min. Max. Min. Max
Bezug Arbeitslosengeld nicht signifikant nicht signifikant 11423 - -
Bezug IV-Rente 5.9PP 6.5 PP 17210 1017 1119
Bezug 6ff. Unterstiitzungsleistungen 16 PP 16 PP 23254 366 379
Bezug Rente infolge Krankheit/Unfall 52 PP 52PP 15510 404 404
Bezug Pramienverbilligung 6.5 PP 84 PP 2798 183 235
Kérperliches/psychisches Problem 104 PP 109 PP - - -
Kostendifferenz 2370 2537
Zusétzliche Sozialversicherungsbeitrage 3748 5698
Zuséatzliche Steuereinnahmen 1950 2'966
Einnahmedifferenz 5698 5664
Gesamtkosten (Kosten- plus Einnahmedifferenz) 8'069 117201
Untere Grenze (95%-Konfidenzintervall) 6594 9714
Obere Grenze (95%-Konfidenzintervall) 9543 12688

Literatur: Fritschi/Jann/Oesch (2009): Gesellschaftliche Kosten der
Ausbildungslosigkeit in der Schweiz
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